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Ferty Best

Descubre como desarrollamos y posicionamos una clinica
de fertilidad ademas de comprender como estas
Iniciativas ayudaron a consolidar su segunda sucursal.

El Reto:

El cliente era un medico especializado en reproduccion asistida
abriendo por primera vez una clinica de reproduccion asistida y
multiples compromisos financieros. Nuestro trabajo debia ser orientado
a generar demanda lo antes posible desde una perspectiva de Growth
Marketing que permitiera acceder a recursos y nuevos pacientes en

tiempo record.

— Behavior
— Economlcs.
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cQuée Hicimos?

Be The Agency implemento un plan de
trabajo integral basado en un enfoque
integrado potenciado por datos:

Desarrollo de website, paginas de
aterrizaje y contenidos que mejoran
la presencia y posicionamiento
online.

Armado de contenidos a medida
sobre las pruebas de reputacion de
los usuarios que han experimentado
el uso de las soluciones del médico.

Integracion de automatizaciones
para atencion de clientes empleando
agendas automaticas con agentes
virtuales mejorados por |A que
permiten atender a clientes y luego
consultarlos en un CRM.

Soporte en el seguimiento de
clientes potenciales a traves de un
equipo de agentes humanos
tercerizado y supervisado por Be.
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El Resultado

Fertygest aumento su colocacion en términos de:

e Reproduccién Asistida y alta Complejidad: +87% YOY
e Hasta 178.4% de mejora en redencidn vs sin CRM.

e Estructuracion de Canales de Entrada: Descubrimos que Google era
un canal mas poderoso con mayor intencion de compra vs redes
sociales, si bien la cantidad de registros fue menor la intencion de
compra podia facilmente duplicar la que estaba presente en redes
sociales.

e Descubrimiento de "Joyas Ocultas"” en Formatos de SOME:
Encontramos en la realizacidén de webinars recurrentes, una fuente
de trafico con intencion real, que ademas permitia crear confianza
entre la relaciéon médico paciente.

Valoracién en

CDMX por sélo

e Eficiencia Presupuestal: Mejoramos el gasto publicitario al pasar de c
00.00

$80,000.00 MXN mensuales a s6lo $60,000.00 para mantener el
stream de registros y clientes potenciales que el negocio requiere
para generar su cuota interna de recuperacion.

* ;Problemas para
'+ Embarazarte?
..

e Integramos el uso de social listening para mejorar el engagement de
los usuarios y la intencion de compra, logrando que de media los
contenidos mejoraran su alcance e interacciones en 42%.
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Website:

betheagency.com
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